
 

 בנק ישראל 

 הממונה על שיתוף בנתוני אשראי

 

 

 

 

 

 

 אלול, תשפ"ד ז"כ אביב,תל 

 2024ספטמבר,  30

 (7) 23-04-חוזר מס' מ

 1אל: מקורות המידע הפיננסיים

 הנדון: תיקון הוראת ממונה מספר 201  בנושא "דיווח על נתוני אשראי" – 

 הוראת שעה בעקבות מלחמת "חרבות ברזל" 

 כללי

ומלחמת "חרבות ברזל" שפרצה  2023באוקטובר  7על רקע האירועים הביטחוניים הקשים שהחלו ביום  .1

בעקבותיהם ועל רקע הפגיעה באוכלוסייה רחבה, פינוי ישובים, וכן גיוס מילואים בהיקף משמעותי, חלק לא 

לניהול ענייניו כבימי שגרה, וכן אינו יכול להתפנות  ים קשים אלוקטן מהציבור אינו יכול להתפנות בימ

לטיפול במימוש הקלות עסקיות שניתנות על ידי מקורות מידע פיננסיים או הקלות שהוא זכאי להן על פי 

 דין, ובעקבות כך עשוי להימצא בפיגור בפירעון התחייבויותיו למקורות מידע פיננסיים. 

ה סבור כי יש לאפשר לציבור שהות מספקת להסדרת התחייבויותיו למקורות לנוכח האמור לעיל, הממונ .2

המידע הפיננסיים, ולפיכך החליט לקבוע, כהוראת שעה זמנית, שפיגור בתשלום חוב למקור מידע פיננסי, 

ימים הקבועים  30ימים מהמועד שבו נוצר הסכום שלא שולם, זאת לעומת  60ידווח למאגר רק לאחר שעברו 

ביחס למקורות מידע אלה. יתר התנאים שנקבעו בהוראה זו לעניין פיגור בתשלום  201וראה מס' כיום בה

חוב יוותרו ללא שינוי. בהתאם לכך, בתקופת תחולתה של הוראת שעה זו, פיגור בתשלום חוב למקור מידע 

רה ללקוח נמס₪,  200פיננסי ידווח למאגר בהתקיים כל התנאים הבאים: סכום החוב שבפיגור עולה על 

 ימים ממועד היווצרות החוב האמור.  60הודעה על הפיגור וכן, חלפו 

בהתאם לאמור לעיל, בשדה "פיגור בתשלום" אשר במסגרתו יש לדווח על מספר ימי הפיגור ממועד אי  .3

 הפירעון הראשון ועד לתאריך נכונות הנתונים באמצעות ערכים )קודים( המציינים טווחים של ימי פיגור, לא

ימים. ככל שהפיגור נמשך מעבר  59ימים ועד  30" המציין ימי פיגור בטווח שבין 1שה שימוש בערך "יע

 " ומעלה, בהתאמה לימי הפיגור בתשלום החוב.2לתקופה זו, ייעשה שימוש בערכים "

יובהר כי על מקור המידע לוודא שהשינוי בתנאים לדיווח על פיגור בתשלום חוב כמפורט לעיל, ישתקף בכל  .4

שדות הדיווח הרלוונטיים האחרים הקשורים לדיווח על הפיגור, לרבות השדות: "יתרה שלא שולמה במועד", 

 פירעון ראשון", "סטטוס" ועוד.  -"מועד אי
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 התיקון בהוראה 

 (, יכללו התיקונים הבאים: wordבנושא "דיווח על נתוני אשראי" )קובץ  201בהוראת הממונה מס'  .5

 ימים".   60ימים" יירשם " 30בהגדרה של "פיגור", במקום " - 1.3בסעיף  -

 ימים".  60ימים" יירשם "חלפו  30במקום "חלפו  – 4.5.3.4בסעיף  -

ימים"  30בשדה "יתרה שלא שולמה במועד" במקום " –)קובץ אקסל(  CIPבקובץ הדיווח החודשי מסוג  .6

 ימים". 60יירשם "

 תחילה  

באתר האינטרנט של מערכת ביום פרסום חוזר זה מועד התחילה של התיקון להוראה כמפורט לעיל הינו  .7

 נתוני אשראי. 

והממונה רשאי להורות  ,2024דצמבר עד  2023אוקטובר בגין החודשים ההוראה תחול על הדיווח החודשי  .8

 על החלתה על חודשי דיווח נוספים. 

, נדרש לשלוח שדר 2023הוראה במועד הדיווח בגין חודש אוקטובר מקור מידע שאינו ערוך ליישם את ה .9

 .2023מתקן בהקדם האפשרי, וטרם שליחת הדיווח החודשי בגין חודש נובמבר 

, מתבקש לפנות לממונה בנושא ולפרט את הקשיים 9מקור מידע שנתקל בקושי ביישום האמור בסעיף  .10

 העומדים בפניו.

ביישום התיקון להוראה למניעת פגיעה בלקוחות באופן שאינו ראוי,  נדגיש כי הממונה רואה חשיבות רבה .11

ולפיכך נבקשכם לפעול כמיטב יכולתכם ליישום התיקון כבר במועד הדיווח החודשי בגין חודש אוקטובר 

2023 . 

 הבהרות 

ה הדיווח על פיגור בתשלום כאמור בהוראת שעה זו, חל על כל עסקה אשר מניין ימי הפיגור בתשלום לגבי .12

ימים, החל מהדיווח לחודש אוקטובר. בהתאם לכך, החוזר חל גם במקרה שאי התשלום של החוב  59הינו עד 

 . 2023החל לפני חודש אוקטובר 

עסקאות אשר בעקבות הוראת שעה זו לא יכללו לגביהן שדות מידע שליליים כהגדרתם בנספח א' להוראה  .13

 .19.10.23מיום   03-23-ת ברזל כמפורט בחוזר הממונה מבגין מלחמת חרבו Q4, לא יסומנו בהערה מסוג 201

ככל שבוצעה הקפאת ימי פיגורים בעסקה בהתאם להקלה עסקית שניתנה על ידי מקור מידע, לרבות הקלות  .14

שניתנו לפי המתווים שפרסם הפיקוח על הבנקים או על פי דין, מניין הימים לפיגור יהיה בהתאם להקפאה, 

הבהרות בנוגע לדיווחים  –בנושא "מלחמת חרבות ברזל  19.10.2023הממונה מיום למכתב  2כמפורט בסעיף 

(. כלומר, אין לכלול את ימי ההקפאה במסגרת מניין ימי הפיגור CCR23-251למערכת נתוני אשראי" )

 בתשלום בדיווח למערכת נתוני אשראי.    

( בהתאם להוראות הממונה, IMF) הוראת שעה זו אינה משפיעה על דיווחים מידיים שיש להעביר למאגר .15

 לרבות על הדיווחים בדבר פתיחת הליך משפטי.   

 

 בכבוד רב,

 

 אייל חדד
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